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Навчальний матеріал - Інформація

Навчальний матеріал - Версія

▪ 4.2 (липень 2023)

▪ Використане програмне забезпечення
• SAP S/4HANA 2022

▪ Модель
• Global Bike

▪ Передумови
• Передумов не потрібно
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Інформація про модуль

Автори

▪ Сімха Магал
▪ Стефан Вайднер
▪ Джефф Ворд

Цільова аудиторія

▪ Початківець
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Інформація про модуль

Цілі навчання

Після завершення цього модуля ви повинні вміти:
▪ Розкажіть історію створення Global Bike Group
▪ Намалюйте організаційну структуру Глобальної велосипедної групи
▪ Опишіть основні характеристики продуктів та бізнес-партнерів Global Bike

Група.
▪ Перелічіть бізнес-процеси Global Bike Group.
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Порядок денний

▪ Global Bike Group

▪ Організаційна структура

▪ Продукти

▪ Бізнес-партнери

▪ Бізнес-процеси
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Global Bike Group

▪ Передісторія:
• Глобальний концерн використовує всі можливості ERP
• Складається з двох компаній, розташованих у США та Німеччині

▪ Історія:
• Джон Девіс виграв численні чемпіонати з маунтенбайку в США
• У 1990 році заснував власну компанію з виробництва гірських велосипедів (Frankenstein Bikes)
• Пітер Шварц виріс на шосейних велосипедах у Шварцвальді, Німеччина
• Будучи студентом, він розробляв надлегкі композитні рами
• У 1993 році заснував власну компанію з виробництва велосипедних рам (Heidelberg Composites)
• Обидва познайомилися у 2000 році
• У 2001 році об'єдналися у Global Bike Inc.
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Global Bike Group

▪ Стратегія:
• Джон і Пітер є співзасновниками

• Джон відповідає за (з точки зору звітності)
- Продажі, маркетинг, сервіс та підтримка, ІТ, фінанси та управління персоналом
- продає продукцію і приносить гроші

• Пітер відповідає за
- Дослідницькі, проектні, закупівельні та виробничі групи
- створює продукти та витрачає гроші

• Велосипедна компанія світового класу, що обслуговує як професіоналів, так і "профанів" у туризмі та перегонах по 
бездоріжжю.

• Зосередься:
- Якість
- Жорсткість
- Виступ
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Порядок денний

▪ Global Bike Group

▪ Організаційна структура

▪ Продукти

▪ Бізнес-партнери

▪ Бізнес-процеси
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Організаційна структура (огляд)

Занепокоєння

Компанії

Локації

Global Bike Germany GmbH

Гейдельбе
рг

Гамбург

Співголова правління 
Пітер Шварц

Співголова 
правління Джон 
Девіс

Global Bike Group

Сан-ДієгоМаяміДалла
с.

Global Bike Inc.
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Організаційна структура (людські ресурси)

▪ Співробітники (США та Німеччина)
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Порядок денний

▪ Global Bike Group

▪ Організаційна структура

▪ Продукти

▪ Бізнес-партнери

▪ Бізнес-процеси
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Продукти

▪ Торгівля 
товарами
• Аксесуари

- Захисне 
спорядження
- Інше

▪ Сировина та матеріали
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Продукти

▪ Напівфабрикати

▪ Готова продукція
• Туристичні велосипеди (Deluxe, Professional) у трьох кольорах
• Позашляхові велосипеди (чоловіки, жінки)
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Порядок денний

▪ Global Bike Group

▪ Організаційна структура

▪ Продукти

▪ Бізнес-партнери

▪ Бізнес-процеси
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Бізнес-партнери

▪ Клієнти (США та Німеччина)
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Бізнес-партнери

▪ Постачальники (США та Німеччина)
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Порядок денний

▪ Global Bike Group

▪ Організаційна структура

▪ Продукти

▪ Бізнес-партнери

▪ Бізнес-процеси
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Бізнес-процеси

▪ Продаж - Виконання

▪ Купити - Закупівлі

▪ Виготовлення - 
Виробництво

▪ Трек - Фінансовий облік

▪ Трек - Керування

▪ Люди - управління людським капіталом

▪ Магазин - управління запасами та складом

▪ Обслуговування - Управління активами 
підприємства

▪ Сервіс - Обслуговування клієнтів

▪ Проект - Управління проектами
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Міжфункціональна інтеграція
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Інтеграція процесів (приклад)

▪ Процес переведення замовлення в готівку
• Продажі та дистрибуція (SD)
• Управління матеріалами (MM)
• Фінансовий облік (FI)
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Інтеграція процесів (приклад)

▪ Процес Procure-to-Cash
• Управління матеріалами (MM)
• Фінансовий облік (FI)


